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ENCUESTA DE CLIMA LABORAL

Aplicada del 13 al 18 de junio del 2007.

TOTAL DE PERSONAL CIMAV: 154
TOTAL DE PERSONAL QUE RESPONDIO: 99%
DE PERSONAL QUE RESPONDIO: 64.28%

CHIHUAHUA, CHIH., 18 DE JUNIO DE 2007.



1.- En mi area estamos comprometidos con el trabajo en equipo para lograr esultados.

Totalmente de acuerdo

De acuerdo

En desacuerdo

Totalments en desacuerdo.

2.- Conozco los objetivos de mi area de trabajo.

Totalmente de acuerdo

De acuerdo

En desacuerco.

Totalments en desacuerdo.

55

33



3.- La buena omganizacion de mi trabajo me permite ocuparme de mi familia.

Totalments ce acuerdo

De acuerdo.

En desacuerdo.

Totalmente en desacuerdo.

44.44%

42

4.- Mi camja de trabajo me permite satisfacer los requerimientos de mi jefe.

Totalmente de acuerdo. 37.37%

De acuerck. 48.48%

En desac uerdo. m
Totalments en desacuerdo m




5.- Participo en el establecimiento de objetivos elacionados con mi trabajo.

Totalmente de acuerdo.

De acuerdo.

En desacuerdo

Totalmente en desacuerdo

6.- Mi jefe me hace sentir que mi trabajo es importante para el logro de los objetivos del area.

Totalmente de acuerdo.

De acusrdo.

En desacuerdo.

Totalments en desacuerdo.

49.49%

38.38%

41.41%

43.43%

]

41

43



7.- Entiendo claramente cual es mi contribucion para el logro del Plan Estratégico del Centro.

Totalmente de acuerdo.

De acuerdo

En desacuerdo

Totalments en desacuerdo.

48.48%

42.42%

T.07%

8.- Creo que mi trabajo es una parte importante del esfuerzo global del Centro.

Totalmente de acuerdo.

De acuerdo

En desacuerdo

Totalments en desacuerdo.

59.6%

38.38%

43

42

K]



9.- Mi jefe nos motiva a mi y a mis companemns para que funcionemos como un equipo efectivo.

Totalmente de acuerdo 37
e :
En desacuerdo - g
Totalmente en desacuendo, - g
10.- Mi jefe ha establecido un ambiente de confianza dentro de mi grupo de trabajo.
Totalmente de acuerdo. 40.4% 40
En desacuerdo. m 11
Totalmente en desac uerdo B



11.- Estoy satisfecho (a) con mi trabajo.

Totalments de acusrdo.

De acuerck.

En desac uerdo.

Totalmente en desacuerdo.

12.- Yo no dejana mi trabajo si encontrara otro con el mismo salario y prestaciones.

Totalments de acuerdo.

De acuerck.

En desacuerdo.

Totalment= en desacuerdo.

43.43%

56.57%

0%

0%

59.6%

4.04%

43

25

11



13.- La cantidad de trabajo que se espera que yo realice es adecuada de acuerdo a mi jormada de
trabajo.

Totalmente de acuerdo. m 32
En desacuerdo m 22
Totalmente en cesacusrdo m 3

14.- He ecibido la capacitacion necesaria para lograr un trabajo de calidad y mejorar mis
conocimientos y habilidades.

Totalmente de acuerdo 24
.
En desacuerndo. 16
Totalmente en desacuerdo m 5

De acusrdo.




15.- Mi jefe me permite cumplir con la capacitacion que tengo prog ramada.
Totalmente ce acuerdo m
S T
En desacusrdo m
202

Totalmentz en desacuerdo

16.- Estoy satisfecho (a) con la informacion que recibo en cuanto a lo que sucede en el Centro.

Totalmente ce acuerdo

—
En desacusrdo m

Totalments en desacusrdo

33

&1

13



17.- Cuento con buenas condiciones de seguridad e higiene para realizar mi trabajo.

Totalmente de acuerdo
En desacuerdo
Totalmente en desacuerdo

De acuerdo

18.- Para el CIMAY la capacitacion del personal es importante

Totalmente de acuerdo 25.25%
En desacuerdo 16.16%
Totalmente en desacuerdo m

Ce acuerdo




19.- Confio en mi jefe v lo respeto.

Totalmente de acusrdo

Ce acuerdo

En desacuerdo

Totalmente en desacuerdo

99.6%

20.- Me siento omgulloso(a) de trabajaren el CIMAY.

Totalmente de acusrdo

De acusrdo

En desacuerdo

Totalmente en desacuerdo

33

32



21.- Conozco las medidas de sequridad que debo seguiren caso de una ememgencia.

Totalmente de acuerdo

Ce acuerdo

En desacuerdo

Totalmente en desacuerdo

Totalmente de acusrdo

De acuerdo

En desacuerdo

Totalmente en desacuerdo

17.17%
34.34%
38.38%

22.- Creo que para el CIMAY es importante la seguridad fisica de su personal.

42 42%

17

34

38

10

32

42



23.- Mitrabajo no me hace sentir estres excesivo.

Totalmente de acuerdo

De acuerdo

En desacuerdo

Totalmente en desacuerdo

24.- Se lo que mi jefe inmediato espera de mi trabajo.

Totalmente de acuerdo

De acuerdo

En desacuerdo

Totalments en desacuerdo

4.04%

49.49%

25

&2

34



25.- Las condiciones fisicas y ambientales en mi area de trabajo me permiten ser lo mas productivo
(a) posible.

Totalmente de acuerdo 27

En desacuerdo 14

Totalmente en desacuerdo m 3
26.- Mi jefe es competente en los aspectos técnicos del trabajo.

Totalmente de acuerdo “ &1

En desacuerdo 7

Totalmente en desacuerdo m 3



27.- Mi jefe nos comunica las prioridades estrategicas del Centro.

Totalmente de acusrdo

De acuerdo

En desacuerdo

Totalments en desacuerdo

47.47%

17.17%

4.04%

28.- En mi trabajo existe comunicacion oportuna entre las diferentes areas.

Totalmente de acusrdo

De acuerdo

En desacuerdo

Totalmente en desacuerdo

38.38%

6.06%

45.45%

i

47

10

45

38



29.- Mi jefe toma en cuenta mis sugerencias y comentarios.

Totalmente de acuerdo

Ce acuerdo

En desacuerdo

Totalmente en desacuerdo

30.- La responsabilidad de los trabajos en equipo es compartida.

Totalmente de acusrdo

De acuerdo

En desacuerdo

Totalmente en desacuerdo

4.04%

53.54%

i

]

53

12



31.- Mi jefe es reconocido por mi y mis com panenos no s6lo por su autoridad funcional
(omanigrama), sino por la autoridad moral que se le otoma por parte de los que trabajamos con el.

Totalmente de acuerdo 43
. :
En desacuerdo g
Totalmente en desacuerdo m 3
32.- Las instalaciones y servicios (accesos, sanitarios, servicios generales, etc.) en el CIMAY son
buenos.
Totalmente de acuerdo - 17
En desacuerdo m 20
Totalmente en desacuerdo f



